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OBJETIVOS, RIESGOS Y CONTROLES

* Todo aquello que ayuda a administrar los riesgos a través de
actividades, procedimientos, procesos, etcétera.

V) G\ S

« La posibilidad de que ocurra algin acontecimiento que impid
el cumplimiento de los objetivos que se persiguen. Se miden
Riesgos || través de la probabilidad e impacto.

Lo que se desea lograr, ya sea la dependencia, el area, el

proceso o como familia o persona.

\"——
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OBJETIVOS, RIESGOS Y CONTROLES Objetivos
Factibles de Alcanzar
Controles \
Operaciones
Actividades
Procedimientos
Procesos
Ambiente
Factores
Elementos _ ..
Mecanismos; Riesgos
Sistemas
. Factores de riesgo (Internos y
Sistema . I —
de Control
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OBJETIVOS, RIESGOS Y CONTROLES

Objetivos y metas YIS T s " Razon de ser de la

Factibles de Alcanzar organizacion

* Lo que quieren llegar

Visi(’)n a ser o sus

aspiraciones

2%
ﬂ

stado que desea lograr

Ob] etiV 0 ks organizacion
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OBJETIVOS, RIESGOS Y CONTROLES

Controles

Operaciones
Actividades
Procedimientos
Procesos

Sistema
de Control

Factores
Elementos
Mecanismos
Sistemas

Controles:
Conjunto de
f a c t o » e s ,
mecanismos y
sistemas gue se
implementan
s O b »» e 1 a s
actividades,
procedimientos o
procesos para
tratar de evitar 1a
ocurrencia de
a 1 = 5 8 n

I - . I

que pueda impedir
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OBJETIVOS, RIESGOS Y CONTROLES

Controles Controles
Internos: Externos:
) & O S ) & O S
controles controles
implemen establecidos
tados por P OYXr Una
1a propia instancia
organizaci q u e n o
on. pertenece a

1 A
 organizacié -
]
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DEFINICION DE CONTROL INTERNO

Conjunto de medios, mecanismos 0
procedimientos implementados por los
Titulares de los entes publicos, asi como por
los demas servidores publicos en el ambito
de sus respectivas competencias, con el
proposito de garantizar, con una seguridad
razonable, el cumplimiento de los objetivos
y metas institucionales, obtener informacion
confiable y oportuna, cumplir con el marco
juridico aplicable a las mismas, asi como
proteger y salvaguardar los recursos
publicos.
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OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO

* Proporcionar un grado de seguridad razonable en la consecucion
de los objetivos de la institucion

* Facilitar la consecucion de un objetivo o el cumplimiento de la
normatividad.

* Verificar, constatar, palpar y medir si la actividad, proceso, unidad,
eclemento o sistema, esta o no cumpliendo y alcanzando los
resultados que se esperan.

 Identificar s1 los procesos y proyectos se realizaron en
cumplimiento de la normatividad aplicable
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OBJETIVOS DEL CONTROL INTERNO:
CATEGORIAS

Operadidicacia en el logro de los objetivos
n institucionales.

Eficiencia en el uso y aplicacion de los recursos.

Informagnfiabilidad de los informes internos y
ion externos

Cumplinppego a las disposiciones juridicas y normativas
iento  aplicables.
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IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO EN SECTOR PUBLICO

Ayuda a cuantificar el logro de objetivos.
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IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO

Fortalece la correcta planeacion y aplicacion presupuestal.

Promueve la transparencia y rendicion de cuentas.
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EL CONTROL INTERNO Y LA INSTITUCION

Existe una relacion directa entre los objetivos de la institucion, los cinco
componentes de control interno y la estructura organizacional.

La estructura organizacional abarca
a todas las unidades administrativas,
los procesos, atribuciones,

Los cinco componentes de control
interno son los requisitos
necesarios que debe cumplir una
institucion para alcanzar sus
objetivos institucionales

Los objetivos son los fines que
debe alcanzar la institucion, con

base en su propdsito, mandato y
disposiciones juridicas aplicables

funciones y todas las estructuras
que la institucion establece para
alcanzar sus objetivos
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(Qué es? (Para que sirve? ¢, Que persigue?

Eficacia y Eficiencia en
las operaciones

Proporciona un grado
Proceso efectuado por de seguridad razonable Confiabilidad de la

el Titular y el resto del en cuanto a la informacion financiera
personal consecucion de los
objetivos.

Cumplimiento con las
leyes y normas que sean
aplicables.
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TIPOS DE CONTROLES

Preventivo  Tiene el proposito de anticiparse a la posibilidad de que
ocurran situaciones no deseadas que pudieran afectar al
logro de los objetivos y metas.

Detectivo Opera en el momento en que los eventos o transacciones
estan ocurriendo e identifica las omisiones antes de que
concluya un proceso determinado.

Correctivo  Qpera en la etapa final de un proceso, el cual pretende
subsanar omisiones o desviaciones.
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NIVELES DEL CONTROL INTERNO

ESTRATEGICO

— . = -

_ Titular de la Entidad Estatal y Segundo nivel jerarquico

Lograr 1la mision, vision, objetivos y metas
PLANEACION

DIRECTIVO

Tercer y cuarto niveles jerarquicos
La correcta realizacion de la operacion de los procesos

OPERATIVO
Quinto y siguientes niveles jerarquicos
Se ejecuten las acciones y tareas requeridas en los distintos
procesos de manera efectiva

EJECUCION EFECTIVA
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CONCEPTOS FUNDAMENTALES DE CONTROL INTERNO

El control interno es un proceso.

sino una serie de
acciones y
procedimientos
desarrollados y
concatenados
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CONCEPTOS FUNDAMENTALES DE CONTROL INTERNO

El control interno es efectuado por:




II. MARCO NORMATIVO EN MATERIA
DE CONTROL INTERNO
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Art. 134

Los recursos economicos de que dispongan la Federacion, los estados, los
municipios, el Distrito Federal y los drganos politico-administrativos de sus
demarcaciones territoriales, se administraran con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que
estén destinados.
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de lIa Administracion
Publica Federal.

MARCO NORMATIVO
FEDERAL
é - )
Articulo 37,fracciones I, 11 Articulo 33, fracciones II,
y III de la Ley Organica I y XIV, del Reglamento

Interior de la Secretaria
de la Funcion Publica.
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I 4

Articulo 37 de la Ley
Organica de la Administracion e
Publica Federal.

raccion

Organizar y coordinar el sistema
de control y evaluacion

Expedir las normas que regulen
los instrumentos y procedimientos

normas de control y fiscalizacion,
asi como asesorar y apoyar a los
organos de control de las




III. SISTEMA DE CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL
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OTRAS DEFINICIONES IMPORTANTES

Sistema de Control Interno Institucional

Se compone por “el conjunto de procesos, mecanismos y elementos
organizados y relacionados que interactuan entre si, y que se aplican de
manera especifica por una Institucion a nivel de planeacion, organizacion,
ejecucion, direccion, informacion y seguimiento de sus procesos de gestion,
para dar certidumbre a la toma de decisiones y conducirla con una
seguridad razonable al logro de sus objetivos y metas en un ambiente ético,

de calidad, mejora continua, eficiencia y de cumplimiento de la ley.

>l
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COMPONENTES DEL SCII

COCODI
MECI
Foro de

seguimiento y Normas
toma de de control

decisiones

ARI

Riesgos de
incumplimiento




| PRESENTACION DEL MODELO MEXICO
SFP PARA EL CONTROL INTERNO EN LA A.PF.
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INSTANCIAS DE GOBIERNO CORPORATIVO

Mision , Vision y Objetivos institucionales
Cultura de Control (Compromiso y
Cumplimiento)

Planeacion estratégica

CONT. K OL Politicas de .direcci(’)n N . Simplificacion
E S TRATEGIC Metas e Indicadores de desempefio funcional Normativa

Premisas de Implementacion

Sistema de administracion de riesgos
Comité de Auditoria ) _
Otros Comités (Directivo, Riesgos, Practicas Controles

Institucionales, de Planeacion y Estrategia) sencillos
| Cadigo de ética y conducta - y
eficientes

Estructura organizacional

CONTROL Control de facultades

Presupuesto
DIRECTIV Administracion de recursos humanos

ll Evaluacion de desempefio y asesoria
Sistema de informacion

Sistema de seguimiento

Sistema de quejas y denuncias . .

Auditoria externa e interna Slnergla

les y especiales

ona

tituc

Controles en procesos y actividades con areas
CONTROL Registro y documentacion de transacciones internas SFP

OPERATIV Agendas de supervision -autocontrol
I l Sistemas de calidad )
Estandares de desempefio y comparativos Asesoria
Custodia de bienes y archivos sig

Manuales de operacion Sup erv1s'10n,
Controles de seguridad informética Vigilancia del

Plan de contingencia Modelo por SFP

NORMAS GENERALES DE CONTROL INTERNO

I
30/03/207% O

27

Plan Nacional de Desarrollo

N
=

Programas sectoriales, regionales,
Metas / Objetivos Institucionales
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

MECI

Herramienta basada en las cinco Normas del Modelo de Control COSO, que
tiene como finalidad proporcionar una estructura para el control a la Estrategia,
la Gestion y la Evaluacion de las instituciones de la APF, para orientarlas hacia
el cumplimiento de sus metas y objetivos institucionales mediante el
fortalecimiento del Control Interno.

= Hl
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* Normas Generales de Control Interno para la A.P.F.

* Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno.
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ADMINISTRACION DE RIESGOS

ARI

Contexto estratégico; identificacion, analisis, valoracion y administracion de

riesgos ...

Que se implementa un proceso sistematico que permita identificar, evaluar,
jerarquizar, controlar y dar seguimiento a los riesgos que puedan
obstaculizar o impedir el cumplimiento de los objetivos y metas

institucionales.
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para apoyar en
materia de Control Interno y desempeino a
los Titulares de las mismas, asi como a los
organos de gobierno, contribuyendo al logro
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NUEVO ENFOQUE DE LOS COMITES DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)

* Apropiacion del foro por la institucion.
* Foro colegiado institucional con enfoque a resultados.
* Ajuste de funciones del vocal ejecutivo (Titular del OIC)

* Se incluye en el orden del dia:

— Verificacion del cumplimiento de objetivos y metas institucionales y
seguimiento de indicadores.

— Seguimiento a la implantacion del Sistema de Control Interno
Institucional.

— Seguimiento al proceso de ARI.

— Programas transversales de la Secretaria solo cuando exista
problematica.

32
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OBJETIVOS DEL COCODI

[. Cumplimiento oportuno de los objetivos y metas institucionales.

II. Establecimiento y actualizacion del Sistema de Control Interno
Institucional.

III. ARI = analisis y seguimiento de las estrategias y acciones, con
prioridad a los riesgos de atencion inmediata.

IV. Impulsar la prevencion de la materializacion de riesgos y evitar
la recurrencia con la atencion de la causa raiz.

V. Promover el cumplimiento de los programas y temas
transversales de la Secretaria de la Funcion Publica.

VI. Agregar valor a la gestion institucional.

(98]
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IV. MODELO DE CONTROL INTERNO
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COSO

Committee
of
Sponsoring

Organizatio
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MICIL CcCOoCO
Marco Criteria of

Integrado de Control

gomml Instituto
F“emo : Canadiense

Latinoameri de

cano Contadores
Certificados
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MODELO COSO (COMMITTE OF SPONSORING ORGANIZATIONS)

Control Interno: proceso realizado por el
Consejo de Administracion, l1a Gerencia
v el personal de l1a Organizacion,
disenado para proporcionar una
seguridad razonable sobre el logro de los
objetivos de 1la organizacion clasificados
en:

- Efectividad y eficiencia de 1las
operaciones

s Confiabilidad de 1a informacion
financiexra

c Cumplimiento con las leyes,

_'
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Componentes

Elementos

Ambiente de Control

Integridad y valores éticos

Competencia del personal

Junta Directiva o Comité de Auditoria

Filosofia de la Administacion y estilo de operacion

Estructura organizacional

Asignacion de autoridad y responsabilidad

Politicas y practicas de RRHH

Evaluacion de Riesgos

Establecimiento de objetivos globales

Comunicacion de los objetivos

Relacion y consistencia de las estrategias

Objetivos a nivel de actividad

Riesgos

Manejo del cambio

Actividades de Control

Eficiencia y eficacia en las operaciones

Confiabilidad de la informacion financiera y operativa

Proteccion de los activos de la entidad

Cumplimiento de las disposiciones legales

Informacion y Comunicacion

Informacion

Comunicacion

Monitoreo y Supervision

Reiorte de deficiencias

Supervision continua

Evaluaciones puntuales
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Sistema Nacional de Fiscalizacion

Comision Permanente de
Contralores Estados —
Federacion

ofiC

Secreta : .
o e Organo Audito
a Estatal ria
Funci6 de Supert

n Contro or de la
Pablica 1 Federa

1

Marco Integrado de Control Interno
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ESTRUCTURA DEL MECI

17 principios

5 (requerimientos
necesarios para
establecer un
control interno
apropiado)

componentes

50 puntos de

interés 158

requerimientos
(material de 1

orientacion para el
diseno,
implementacion y
operacion de los
principios)

(explicacion mas
precisa para su
implementacion y
documentacion)
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ESTRUCTURA DEL CONTROL INTERNO

Principio Puntos de interés Requerimientos

5 12
3 12
Ambiente de Control 3 12
5 Principios 3 8

5 8

N g
4 Principios 10
3 9
Actividades de Control 7
3 Principios 5

Informacién y Comunicacion
3 Principios

2 Principios

Ambiente de Control

Supervisin
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EL CONTROL INTERNO Y LA INSTITUCION

Informacion y Comunicacion

—

|Supervision




* Establecer y mantener un ambiente de control; Compromiso de la alta
direccion; integridad y valores €ticos; estructura organizacional; recursos
humanos; manuales de organizacion y procedimientos ...

* Identificar, evaluar y administrar los riesgos; Contexto estratégico;
1dentificacion, analisis, valoracion y administracion de riesgos ...

* Implementar y/o actualizar actividades de control; Politicas y
procedimientos; revision de alto nivel al desempeifio; resguardo de
activos; establecimiento y revision de indicadores de desempeno;
actividades de control en materia de sistemas de informacion .....

* Informar y comunicar; Informacion; salvaguarda de la informacion;
comunicacion ....

* Supervisar y mejorar continuamente el control interno institucional;
Evaluacion periddica del control interno; atencion a hallazgos y
recomendaciones de instancias fiscalizadoras y de vigilancia; funciones
del Organo Interno de Control ....

T =
I
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AMBIENTE DE CONTROL

Es la base del control interno.

Proporciona la disciplina y estructura que impactan a la
calidad de todo el control interno.

Influye en la definicion de los objetivos y la constitucion
de las actividades de control.

El Organo de Gobierno, en su caso, el Titular y la
Administracion deben establecer y mantener un ambiente
de control en toda la institucion, que implique una actitud
de respaldo hacia el control interno.
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AMBIENTE DE CONTROL

Principio 1

Mostrar Actitud de

Respaldo y
Compromiso

El Organo de
Gobierno, en su
caso, el Titular

yla
Administracion
deben mostrar
una actitud de
respaldo y
compromiso con
la integridad, los
valores éticos,
las normas de
conducta y la
prevencion de
irregularidades
administrativas
y la corrupcion.

Principio 2

Ejercer la

Responsabilidad de

Vigilancia

El Titular y la
Administracion
es responsable
de supervisar el
funcionamiento

del control
interno, a traves
de las unidades
que establezca
para tal efecto.

Principio 3
Establecer la
Estructura,

Responsabilidad y
Autoridad

El Titular y la
Administracion
deben autorizar,

la estructura
organizacional,
asignar
responsabilidades
y delegar
autoridad para
alcanzar los
objetivos
institucionales,
preservar la
integridad,
prevenir la
corrupeion y
rendir cuentas de
los resultados
alcanzados.

Principio 4
Demostrar
Compromiso con la

Competencia
Profesional

El Titular y la
Administracion,
son
responsables de
promover los
medios
necesarios para
contratar,
capacitar y
retener
profesionales
competentes.

Principio 5

Establecer la
Estructura para el
Reforzamiento de la
Rendicién de
Cuentas

La
Administracion,
debe evaluar el
desempefio del
control interno
en la institucion
y hacer
responsables a
todos los
servidores
publicos por sus
obligaciones
especificas en
materia de
control interno.
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AMBIENTE DE CONTROL

Principio 1
Mostrar Actitud de

Respaldo y Compromiso

Actitud de Respaldo
del Titular y la
Administracion

Normas de
Conducta

Apego a las Normas
de Conducta

Programa de Promocion
de la Integridad y
Prevencion de la

Corrupcion

Apego, Supervision y
Actualizacion
Continua del PPIPC

Principio 2
Ejercer la

Responsabilidad de
Vigilancia

Estructura de
Vigilancia

Vigilancia General
del Control Interno

Correccion de
Deficiencias

Principio 3
Establecer la estructura,

Responsabilidad y
Autoridad

Estructura
Organizacional

Asignacion de
Responsabilidad y
Delegacion de
Autoridad

Documentacion y
Formalizacion del
Control Interno

Principio 4
Demostrar Compromiso

con la Competencia
Profesional

Expectativas de
Competencia
Profesional

Atraccion,
Desarrollo y
Retencion de
Profesionales

Planes y
Preparativos para la
Sucesion de
Contingencias

Principio 5
Establecer la Estructura

para el Reforzamiento de
la Rendicion de Cuentas

Establecimiento de
una Estructura para
Responsabilizar al
Personal por sus
obligaciones de
Control Interno

Consideracion de
las Presiones por
las
Responsabilidades
Asignadas al
Personal
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ADMINISTRACION DE RIESGOS

Después de haber establecido un ambiente de control efectivo, la
Administracion debe evaluar los riesgos que enfrenta la institucion para el
logro de sus objetivos.

Esta evaluacion proporciona las bases para el desarrollo de respuestas al
riesgo apropiadas.

Asimismo, debe evaluar los riesgos que enfrenta la institucion tanto de
fuentes internas como externas.

By
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ADMINISTRACION DE RIESGOS

Principio 6

Definir Objetivos y

Tolerancia al
Riesgos

El Titular, debe formular
un plan estratégico que
de manera coherente y

ordenada oriente los
esfuerzos institucionales
hacia la consecucion de

los objetivos relativos a

su mandato y las

disposiciones juridicas y
normativas aplicables,

asimismo que esté
alineado a los Planes
nacionales, regionales,
sectoriales y todos los

demas instrumentos y

normativas vinculatorias
que correspondan.

Principio 7

Identificar, Analizar

y Responder al
Riesgo

La
Administracion,
debe identificar,

analizar y
responder a los
riesgos asociados
al cumplimiento
de los objetivos
institucionales,
asi como de los
procesos por los
que se obtienen
los ingresos y se
ejerce el gasto,
entre otros.

Principio 8
Considerar el
Riesgo de
Corrupcion

La Administracion,
debe considerar la
posibilidad de
ocurrencia de actos
de corrupcion,
fraude, abuso,
desperdicio y otras
irregularidades
relacionadas con la
adecuada
salvaguarda de los
recursos publicos, al
identificar, analizar
y responder a los
riesgos, en los
diversos procesos
que realiza la
institucion.

Principio 9
Identificar, Analizar

y Responder al
Cambio

La
Administracion,
debe i1dentificar,

analizar y
responder a los
cambios
significativos que
puedan impactar
al control interno.
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ADMINISTRACION DE RIESGOS

Principio 6

Definir Objetivos y

Tolerancia al
Riesgos

Definicion de
Objetivos

Tolerancia al
Riesgo

Principio 7

Identificar, Analizar

y Responder al
Riesgo

Identificacion
de Riesgos

Analisis de
Riesgos

Respuesta a los
Riesgos

Principio 8
Considerar el

Riesgo de
Corrupcion

Tipos de
Corrupcion

Factores de
Riesgo de
Corrupcion

Respuesta a los
Riesgos de
Corrupcion

Principio 9
Identificar, Analizar

y Responder al
Cambio

Identificacidon
del cambio

Analisis y
Respuesta al
Cambio
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ACTIVIDADES DE CONTROL

Son las acciones que establece la Administraciéon mediante politicas y
procedimientos para alcanzar los objetivos y responder a los riesgos en el
control interno, lo cual incluye los sistemas de informacion institucional.
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ACTIVIDADES DE CONTROL

Principio 10

Disenar Actividades de

Control

La Administracion, debe
disenar, actualizar y garantizar
la suficiencia e idoneidad de
las actividades de control
establecidas para lograr los
objetivos institucionales y
responder a los riesgos. En
este sentido, la Administracion
es responsable de que existan
controles apropiados para
hacer frente a los riesgos que
se encuentran presentes en
cada uno de los procesos que
realizan, incluyendo los
riesgos de corrupcion.

Principio 11

Disefiar Actividades
para los Sistemas de
Informacion

La Administracion,
debe disenar los
sistemas de
informacion
institucional y las
actividades de
control relacionadas
con dicho sistema, a
fin de alcanzar los
objetivos y
responder a los
r1esgos.

Principio 12

Implementar
Actividades de Control

La Administracion, debe
implementar las actividades
de control a través de
politicas, procedimientos y
otros medios de similar
naturaleza. En este sentido,
la Administracion es
responsable de que en sus
unidades administrativas se
encuentren documentadas y
formalmente establecidas
sus actividades de control,
las cuales deben ser
apropiadas, suficientes e
idoneas para enfrentar los
riesgos a los que estan
expuestos sus procesos.
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ACTIVIDADES DE CONTROL

Principio 11

Principio 10

Principio 12

Disefiar Actividades de IDiiserte Aitnindos Implementar

Control para los Slstep}as de Actividades de Control
Informacién

Desarrollo de los '
Sistemas de Informacion Documentacion y

Disefio de los Tipos de Formalizacion de

Disefio de las Actividades de Control Responsabilidades a
Actividades de Control Apropiadas través de Politicas

Apropiadas

Respuesta a los
Objetivos y Riesgos

Diseno de la

D e Atk e Infraestructura de las TIC

de Control en Varios Disefio de la
Niveles Administracion de la Revisiones Periddicas
Seguridad a las Actividades de
Segregacion de Disefio de la Adquisicion, Control

Funciones Desarrollo y
Mantenimiento de las TIC
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INFORMACION Y COMUNICACION

La Administracion utiliza informacion de calidad para respaldar el control
interno. La informacidén y comunicacion eficaces son vitales para la
consecucion de los objetivos institucionales. La Administracion requiere
tener acceso a comunicaciones relevantes y confiables en relacion con los
eventos internos y externos.
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INFORMACION Y COMUNICACION

Principio 13

Usar Informacion de

Calidad

La Administracion,
debe implementar los
medios que permitan a
cada unidad
administrativa elaborar
informacion pertinente
y de calidad para la
consecucion de los
objetivos
institucionales y el
cumplimiento de las
disposiciones
aplicables a la gestion
financiera.

Principio 14

Comunicar
Internamente

La Administracion, es
responsable de que cada
unidad administrativa
comunique internamente,
por los canales
apropiados y de
conformidad con las
disposiciones aplicables,
la informacion de
calidad necesaria para
contribuir a la
consecucion de los
objetivos institucionales
y la gestion financiera.

Principio 15

Comunicar
Externamente

La Administracion, es
responsable de que cada
unidad administrativa
comunique
externamente, por los
canales apropiados y de
conformidad con las
disposiciones aplicables,
la informacion de
calidad necesaria para
contribuir a la
consecucion de los
objetivos institucionales
y la gestion financiera.
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INFORMACION Y COMUNICACION

Principio 13

Usar Informacion de
Calidad

Identificacion de los
Requerimientos de
Informacion

Datos relevantes de
fuentes confiables

Datos Procesados en
Informacion de

Calidad

Principio 14

Comunicar
Internamente

Comunicacion en
toda la Institucion

M¢étodos
Apropiados de
Comunicacion

Principio 15

Comunicar
Externamente

Comunicacion con
partes externas

M¢étodos
Apropiados de
Comunicacion
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SUPERVISION

La supervision del control interno es esencial para contribuir a asegurar que
el control interno se mantiene alineado con los objetivos institucionales, el
entorno operativo, las disposiciones juridicas aplicables, los recursos
asignados y los riesgos asociados al cumplimiento de los objetivos, todos
ellos en constante cambio.

La supervision del control interno permite evaluar la calidad del desempeiio
en el tiempo y asegura que los resultados de las auditorias y de otras
revisiones se atiendan con prontitud.

Las acciones correctivas son un complemento necesario para las actividades
de control, con el fin de alcanzar los objetivos institucionales.
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SUPERVISION

Principio 16

Realizar Actividades de
Supervision

La Administracion, debe establecer
actividades para la adecuada
supervision del control interno y la
evaluacion de sus resultados, en
todas las unidades administrativas
de la institucion. Conforme a las
mejores practicas en la materia, en
dichas actividades de supervision
contribuye generalmente el area de
auditoria interna, la que reporta sus
resultados directamente al Titular o,
en su caso, ¢l Organo de Gobierno.

Principio 17

Evaluar los Problemas y Corregir
las Deficiencias

La Administracion, es
responsable de que se
corrijan oportunamente
las deficiencias de
control interno
detectadas.
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SUPERVISION

Principio 16
Realizar Actividades de
Supervision

Establecimiento de Bases de
Referencias

Supervision del Control Interno

Evaluacion de Resultados

Principio 17

Evaluar los Problemas y Corregir
las Deficiencias

Informe sobre Problemas

Evaluacion de Problemas

Acciones Correctivas




V. ADMINISTRACION DE RIESGOS
INSTITUCIONALES
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ADMINISTRACION DE RIESGOS

Identificacidn, seleccidon y descripcion del Riesgo

La probabilidad de
ocurrencia y el posible
impacto de que un evento
adverso (externo o interno)
obstaculice o impida el
logro de los objetivos y
metas institucionales;

Se mide en funcidn de su
impacto y probabilidad de
ocurrencia.
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PROCESO GENERAL DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS

 Establecimi * Identificaci
ento / * Entendimie on de los
revision de nto entorno riesgos
objetivos Interno y
Externo
» Analisis de » Tratamiento
los riesgos » Evaluacion de los
de los r1esgos
riesgos

> Hl
2
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I. EVALUACION DE RIESGOS 1. EVALUACION
DE

CONTROLES

i OBJETIVOS
i ESTRATEGIAS
i METAS

1. VALORACION

FiNnAL
(CON CONTROLES)

IV. MAPA DE
RIESGOS
INSTITUCIONAL

o r L3 o "
Valoracion Inicial -

(sin controles) i v

=D rm - > X -

V. ESTRATEGIAS
Y ACCIONES

EVITAR
REDUCIR
ASUMIR
TRANSFERIR

EXPLOTAR

PTAR
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OBJETIVOS, RIESGOS Y CONTROLES

RIESGO

FACTOR DE
RIESGO

El riesgo es la amenaza concreta de dafio que yace
sobre nosotros en cada momento y segundos de
nuestras vidas, pero que puede materializarse en
alglin momento o no.

Riesgo es la contingencia o probabilidad de que
ocurra un dafio

Proximidad o contingencia de un posible dafio

El evento adverso e incierto (externo o interno) que
derivado de la combinacion de su probabilidad de
ocurrencia y el posible impacto pudiera obstaculizar
o impedir el logro de los objetivos y metas
institucionales

El riesgo es la amenaza concreta de dafio que yace
sobre nosotros en cada momento y segundos de
nuestras vidas, pero que puede materializarse en
alglin momento o no.

Son las
consecuencias o
posibles impactos en
caso de que los
r1esgos se
materialicen

La circunstancia o
situacion interna
y/o externa que

aumenta la
probabilidad de que

un riesgo se

materialice

I =
[
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CONSIDERACIONES RESPECTO A RIESGOS

No existe ninguna forma practica de reducir el riesgo a cero.

Los riesgos pueden ser transferidos para reducir el impacto o la
probabilidad de ocurrencia.

El riesgo es inherente a las actividades, procedimientos, programas y
personas.

Una condicion indispensable para la identificacion de los riesgos es la propia
determinacion de los objetivos.
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CLASIFICACION DE LOS RIESGOS

Administrativos
Seguridad TIC'S

Ob ibli
ra publica De servicios

De salud Sustantivos

Presupuestales Legales
Financieros

N
W



SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

IDENTIFICACION DE FACTOR DE RIESGOS

Es toda circunstancia
o0 situacion que
aumenta las

probabilidades de que

un riesgo se
materialice.
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OBJETIVOS, RIESGOS Y CONTROLES

Factores de Riesgo Internos y Externos de la Organizacion

INTERNO EXTERNO
Estructura organizacional, roles y * Ambiente social y cultural, legal y
responsabilidades regulatorio, financiero, tecnologico,
Politicas, objetivos y las estrategias para economico, natural, competitivo,
lograrlos tanto a nivel internacional, nacional,
Capacidades (recursos y conocimiento: regional o local.
tiempo, personas, procesos, sistemas y Impulsores clave y tendencias que
tecnologias) tienen un impacto en los objetivo-
Sistemas de informacion, flujos de metas de la organizacion
informacion y procesos de toma de decisiones Relaciones con, percepciones y
(formal e informal) valores de grupos de interés externos
Estandares, lineamientos y modelos
adoptados por la organizacion
Forma y extension de las relaciones
contractuales
Cultura organizacional
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IDENTIFICACION DE LOS POSIBLES EFECTOS

Se describiran las consecuencias negativas en el supuesto de materializarse el

riesgo, indicando los objetivos y metas que en su caso se afectarian.
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VALORACION INICIAL DEL GRADO DE IMPACTO

< Valor que se asigna en una escala del 1 al 10, donde el de mayor jerarquia
equivale al 10 y el de menor a 1.

VALORACION INICIAL DE LA PROBABILIDAD DE
OCURRENCIA

@ Posibilidad de ocurrencia del riesgo en una escala de 1 a 10, en la cual el 1
representa que el riesgo es improbable y el 10 que el riesgo seguramente se
materializara.
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CRITERIOS PARA LA VALORACION DEL RIESGO

Probabilidad de ocurrencia

Valoracion P‘ Denominacion
1}

Mayor a 25% Se espera que ocurra en |a mayorfa

(FETIIONM | de [as circunstancias

Entre 25%
25%

Probablemente ocurra, 0 el evento ha
ocurrido mds de una vezen el pasado
I I

Podria ocurrir en algn momento
delfuturo

Entre 2.5%

0.25%
. Posible

'
Raro
B

Puede ocurrir pero solo en circunstancias
excepcionales, no se espera que ocurra

Entre 0.25%y
el 0.025%

Podria ocurrir pero es dudoso que
ocurra

Menor al '

0.025%

Casi imposible

Grado de impacto

Valoracion P Denominacion

Desastre con potencial que puede
conducir a un colapso o a tener un

Catastrofico
I profundo efecto

Evento critico que dificulteel logro

L de los objetivos

Eventosignificativo, con efectosde
largo alcance

Evento que requierenun nivel
moderado de recursos & insumos

Efecto minimo

70




SFP

SECRETARIA DE
LA FUNCION PUBLICA

EVALUACION DE CONTROLES

Se realizara conforme a lo siguiente:
a) Descripcion de los controles existentes para administrar el riesgo.
b) Descripcion de los factores.

c¢) Descripcion del tipo de control preventivo, correctivo y/o detectivo.

d) Determinacion de la suficiencia, deficiencia o inexistencia del control para administrar
el riesgo.
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VALORACION FINAL

a) Se dara valor final al impacto y probabilidad de ocurrencia del riesgo con la
confronta de los resultados de las etapas de evaluacion de riesgos y de

controles, y

b) La Institucion establecera los criterios necesarios para determinar la valoracion
final del impacto y probabilidad de ocurrencia del riesgo, asi como su
ubicacion en el cuadrante correspondiente del Mapa de Riesgos Institucional,

a partir de la suficiencia, deficiencia o inexistencia de los controles.
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MAPA DE RIESGOS

., Qué es el mapa de riesgos?

o
1
1

II Riesgos de Atencion Periodica I Riesgos de Atencion Inmediata

La representacion grafica
de uno o mas riesgos que
permite vincular la
probabilidad de ocurrencia
y su impacto en forma
clara y objetiva

Probabilidad de Materializacion

111 Riesgos Controlados 1V Riesgos de Seguimiento

5
Impacto del Riesgo
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» Ser de alta probabilidad de
ocurrencia

» Ser significativos (pero su
grado de impacto es menor

que el cuadrante anterior)

¢ Ser al mismo tiempo
* Poco probables

* De bajo impacto

II Riesgos de Atencion Periodica

Probabilidad de Materializacion

o 5 10
Impacto del Riesgo

111 Riesgos Controlados

10T

h
M
T

111

Probabilidad de Materializacion

0 5 10
Impacto del Riesgo

¢ Ser relevantes y de alta
prioridad

* Ser criticos porque de
materializarse, no
permitirian el cumplimiento
de objetivos

* Ser significativos por su gran
impacto y sus efectos en caso
de su materializacion, asi

como por la alta

probabilidad de ocurrencia

* Ser de baja probabilidad de
ocurrencia
* Ser menos significativos pero

tienen alto grado de impacto

I Riesgos de Atencion Inmediata

10+
=
b
9
o
=
=
=
=
=
< 5t
=
«
=
=
o
= -
£
=™
I"
0 5 10
Impacto del Riesgo
1V Riesgos de Seguimiento
10T

Probabilidad de Materializacion

5...
IV
0 5 10

Impacto del Riesgo
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ESTRATEGIAS Y ACCIONES

_y Evitar el
r1esgo

Reducir el
riesgo

Estrategias

Asumir el

\ . riesgo
Transferir
‘_ o compartir
k/ el riesgo

[]
]
75
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Evitar el riesgo.- Se aplica antes de asumir cualquier riesgo. Se logra cuando al
interior de los procesos se generan cambios sustanciales por mejora, rediseio o

eliminacion, resultado de controles suficientes y acciones emprendidas.

Reducir el riesgo.- Se aplica preferentemente antes de optar por otras medidas mas
costosas y dificiles. Implica establecer acciones dirigidas a disminuir la
probabilidad de ocurrencia (acciones de prevencion) y el impacto (acciones de
contingencia), tales como la optimizacion de los procedimientos y la

implementacion de controles.
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Asumir el riesgo.- Se aplica cuando el riesgo se encuentra en un nivel que puede
aceptarse sin necesidad de tomar otras medidas de control diferentes a las que se

poseen.

Transferir el riesgo.- Implica que el riesgo se controle mediante la
responsabilizacion de un tercero que tenga la experiencia y especializacion

necesaria para asumirlo.
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EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Eficacia Operativa
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INTRODUCCION

Conforme a la evaluacion del sistema de control
interno se determinan debilidades de Control
Interno que se configuran por la insuficiencia,
deficiencia o inexistencia identificada en el
Sistema de Control Interno Institucional
mediante la supervision, verificacion y
evaluacion interna y/o de los organos de
fiscalizacion, que pueden evitar que se
aprovechen las oportunidades y/u ocasionar que
los riesgos se materialicen.
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ENCUESTAS PARA LA AUTOEVALUACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

Por favor indique si tiene alguno de las siguientes formas de crédito £1ifa todas las opciones que
desee

Tarjera de crédito, pagando en custas, o pagando el minimo (financiada)
Tarjeta de crédito (sin cuotas, paga el total)

Retiro.de dinero con tarjeta de crédito de cajeros

Crédito personal

Crédito prandario (auto, moto)

Crédito hipstecario

Otos Especificar] |

Prefiers no contestar

oooooooo

Si toma en cuenta todos los préstamos/cuotas de tarjeta que tiene, £qué proporcién de los ingresos.
il (incluidas las cuotas de tarjeta de crédito) Por favor

su hogar
eije una sola opcion

{0 Menos del 5%

() Entre el 5% y el 10%

O Ente 11% y 20%

) Entre 21% y 30%

() Més de 30%

() Otros Porfavarespecificar[

(3 Prefiero no contestar
Enlos igui bre créditos, fue tar a un Banco, buscé ién por
Intemet? £lija todas fas epciones gue desee por cads columna

Préstamos personales Tarjetas de crédito

i, fui personalmente & mi Banco m] m]
Si, fui personalmente a otro Banco O O
i, llamé a mi banco O O
5i, llamé » otros bancos a a
Busqué por Internst an mi banco O [
Busaué por Internst otros bancos O

pecificar [io b [ Expec
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GRADOS DE MADUREZ DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
Y CRITERIOS ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Efectividad

Mejor Practica

Eficiencia

GRADO 0. Inexistente 1. Inicial 2. Intermedio 3. Avanzado. 4. Optimo. 5. Mejora continua.
Las condiciones del elemento
. . Las condiciones |Las condiciones del| Las condiciones del Las condiciones del d‘e co‘ntr(') est.a fhen un pr?ceso
Las condiciones institucionalizado de mejora
del elemento de |elemento de control| elemento de control elemento de control . . . .
del elemento de . . P . . . continua. Existe evidencia
CRITERIO control estan estan estan operando. Existe | estan operando. Existe . .
control no . . . . . documental de instancias
. definidas pero no | documentadas y [evidencia documental de|evidencia documental de R
existen. . . .. s . internas y externas
formalizadas. autorizadas. su cumplimiento. su eficiencia, eficacia. .
evaluadoras o fiscalizadoras
de su eficiencia, eficacia.

No esta definido el
elemento de
control.

Se ha definido el
elemento de control.

Se ha definido el
elemento de control.

No esta
documentado el
elemento de
control.

Se ha documentado el
elemento de control

No son capacitados|
los responsables
para ejecutar y

medir el elemento
de control

No existe evidencia
del monitoreo del
elemento de
control.

Se ha definido el elemento
de control.

Se ha documentado el
elemento de control
formalmente.

Existe evidencia de que los
responsables son

capacitados para ejecutar y

medir el elemento de
control

Se ha definido el elemento de
control.

Se ha definido el elemento
de control.

Se ha documentado el
elemento de control
formalmente.

Se ha documentado el elemento
de control formalmente.

Existe evidencia de que los
responsables son Existe evidencia de que los
capacitados para ejecutar y  responsables son capacitados
medir la eficiencia, eficacia para ejecutar y medir el elemento
y calidad del elemento de de control
control

Existe evidencia formalizada del
monitoreo del elemento de
control.

Existe evidencia del
monitoreo del elemento de
control.

No se mejora el
elemento de
control.

Existe evidencia de herramientas
para la automatizacion total y
mejora del elemento de control y
son utilizadas.
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO

NORMA GENERAL
Primera Ambiente de Control

Segunda Administracion de Riesgos

Tercera Actividades de Control

Cuarta Informar y Comunicar

Quinta  Supervision y Mejora Continua

(Basado en COSO 1994)
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MODELO ESTA

(TITULO SEGUNDO DEL ACUERDO)

NIVEL DE
CONTROL
INTERNO

ESTRATEGICO
(19)

Primera
Segunda
Tercera
Cuarta
Quinta

NORMA

Ambiente de Control
Administracion de Riesgos

Actividades de Control
Informar y Comunicar

Supervision y Mejora Continua

NDAR DE CONTROL INTERNO

ELEMENTOS DE CONTROL
INTERNO/REACTIVOS

10

W
Vi
s

DIRECTIVO
(16)

Primera
Tercera
Cuarta
Quinta

Ambiente de Control
Actividades de Control
Informar y Comunicar

Supervision y Mejora Continua

OPERATIVO
(15)

Primera
Tercera
Cuarta

Ambiente de Control
Actividades de Control

Informar y Comunicar

NN O A O] W -

[y
= N

TOTAL

n
=)
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IDENTIFICACION DE ELEMENTOS DE CONTROL
(NUMERAL 14 DEL ACUERDO)

Nivel de Control »il.1 ESTRATEGICO. Tiene como proposilo lograr la mision, vision, objetivos y metas institucionales,

por lo que debe asequrar que se cumplan los elementos de Confrol Interno siguientes:

PRIMERA. Ambiente de Control:

| lenT T — a) Lamision, visién, objetivos y metas institucionales, estan alineados al Plan Nacional de

Desarrollo y a los Programas Secloriales, Institucionales y Especiales;

b) El personal de la Institucion conoce y comprende la misig
institucionales:

, Vision, objetivos y metas

Elemento de Control

c) Existe, se actualiza y difunde un Gédigo de Condu
la APF;

3, en apego al Codigo de Etica de

Condiciones del elemento de control
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MODELO DE EVALUACION

Elemento Criterios de para definir grados |
de control | de cumplimiento

Condiciones a
evaluar del
elemento de

control

1. Inicial
S. Mejorado
continuamente

0. Inexistente
2. Intermedio
3. Avanzado

Grado de madurez del Sistema
de Control Interno Institucional
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ELEMENTOS DE CONTROL
ESTRATEGICO La misién, visidn, objetivos y metas institucionales, estdn alineados al Plan Nacional de
* AMBIENTE DE Desarrollo y a los Programas Sectoriales, Institucionales y Especiales.
CONTROL
El personal de la Institucién conoce y comprende la misidn, vision, objetivos y metas
institucionales.
*EVALUACION DE Existe y se realiza la administracion de riesgos en apego a las etapas minimas del proceso,
RIESGOS establecidas en el Titulo Tercero de las presentes Disposiciones.
* ACTIVIDADES DE Los Comités institucionales funcionan en los términos de la normatividad que en cada caso
CONTROL resulte aplicable.
Se cuenta con informacion periddica y relevante de los avances en la atencion de los acuerdos y
*INFORMAR Y compromisos de las reuniones del 6rgano de gobierno, de Comités Institucionales, del
COMUNICAR COCODI y de grupos de alta direccion, a fin de impulsar su cumplimiento oportuno y obtener
los resultados esperados.
Las operaciones y actividades de control se ejecutan con supervision permanente y mejora
*SUPERVISION Y continua a fin de mantener y elevar su eficiencia y eficacia.
MEJORA CONTINUA
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ELEMENTOS DE CONTROL
DIRECTIVO La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega y delega funciones,
delimita facultades entre el personal que autoriza, ejecuta, vigila, evalua, registra o contabiliza
* AMBIENTE DE las transacciones; evitando que dos o mas de éstas se concentren en una misma persona y
CONTROL ademas, establece las adecuadas lineas de comunicacion e informacion.
Las actividades relevantes y operaciones estan autorizadas y ejecutadas por el servidor publico
facultado para ello conforme a la normatividad; dichas autorizaciones estan comunicadas al
*ACTIVIDADES DE persqnal. Ep todos los casos, se cancelan oportuqam§nte los accesos autorizados, tanto a
CONTROL espacios fisicos como a TIC's, del personal que causé baja.
El Sistema de Informacion permite conocer si se cumplen los objetivos y metas institucionales
con uso eficiente de los recursos y de conformidad con las leyes, reglamentos y demas
NTEORMIATR disposiciones aplicables.
COMUNICAR
Se identifica la causa raiz de las debilidades de control interno determinadas, con prioridad en
las de mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e integrarlas al PTCI para su
L atencion y seguimiento.
*SUPERVISION Y
MEJORA CONTINUA
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ELEMENTOS DE CONTROL
OPERATIVO
Las funciones se realizan en cumplimiento al manual de organizacion.
* AMBIENTE DE
CONTROL

Existen y operan mecanismos efectivos de control para las distintas actividades que se

realizan en su ambito de competencia, entre otras, registro, autorizaciones, verificaciones,
*ACTIVIDADES DE  conciliaciones, revisiones, resguardo de archivos, bitdcoras de control, alertas y bloqueos de
CONTROL sistemas y distribucion de funciones.

La informacion que genera y registra en el ambito de su competencia, es oportuna, confiable,
*INFORMAR Y suficiente y pertinente.
COMUNICAR
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ENCUESTAS CONSOLIDADAS

E E G H d
Subsecretaria de Control y Auditoria de la Gestion Publica
Unidad de Control de la Gestion Publica
INSERTAR NOMBRE COMPLETO DE LA INSTITUCION
- : INSERTAR SIGLAS DE LA INSTITUCION
¢ ol > Autoevaluacion del Sistema de Control Interno Institucional.
4 Encuestas consolidadas con corte al 30 de abril de 2012
)
Hivel, Horma y o Frecuencia de | Porcentaje de <
§__Elemento de Control S _respuestas | respuestas oo
a ! PRIMERA Ambiente de Control:
£l ERT La mision, visidn, objetivos y metas institucionales, estan alineados al| Frecuencia de | Porcentaje de Porcentaje de
9 Plan Nacional de Desarrollo y a los Programas Sectoriales, respuestas respuestas cumplimiento
Grado 0. LI -
10 | s Las condicienes del elemento de control no existen. 1 &% 5%
Gm_d._u 1. |Las cqndlclunes del elemento de control estan definidas pero no 3 15% Mediana
HE Inicial formalizadas.
Grado 2. |Las condiciones del elemento de control estan documentadas v 3 23, 2
12 Intermedio |autorizadas.
Grado 3. |Las condiciones del elemento de control estan operando. Existe =5
: : e 4 31% Autoevaluacion con
Avanzado |evidencia documental de su cumplimiento. b 5
13 base en la Evidencia
Grado 4. |Las condiciones del elemento de control estan operando. Existe 2 15% fectmenial
14 Optimo  |evidencia documental de su eficiencia v eficacia.
Las condiciones del elemento de control estan en un proceso
Grado & | " y : : : ; :
z institucionalizado de mejora continua. Existe evidencia
Mejora : T 1 &%
E documental de instancias internas y externas evaludoras o
continua : T .
15 fiscalizadoras de su eficiencia y eficacia. l.. o

90
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GRAFICAS DE LOS ASPECTOS RELEVANTES POR NIVEL DE
CONTROL INTERNO

Porcentaje de cumplimiento General y por Nivel
de Control Interno
70.6%

Porcentaje de
cumplimiento General

Estratégico:

71.4%

Directivo:

o
hin
9
X

Nivel de Control Interno

Operativo:

74.9%

58% 60% 62% 64% 66% 68% 70% 72% 74%

Porcentaje de cumplimiento

=1l
—
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GRAFICAS DE LOS ASPECTOS RELEVANTES POR NIVEL DE

CONTROL INTERNO

Porcentaje de cumplimiento por Norma General

71.5%

Primera:

72.5%
Segunda:

68.3%

Tercera:

Cuarta:

71.9%

Quinta:

73.7%

65% 66% 67% 68% 69% 70% 71% 72% 73%

Porcentaje de cumplimiento

74%
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GRAFICAS DE LOS ASPECTOS RELEVANTES POR NIVEL DE
CONTROL INTERNO

Porcentaje de cumplimiento de los elementos de control del Nivel Estratégico

0.0% 8L7% 81.7% 8L7%  81.1%
6l% L 76.3% —
: A 8y TL.5% B&% 10 7o
80.0% 72.0% 69.2% .7% 0 6. 0“.,769.7% 0 o 12.5%
70.0%
a0.0%
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INFORME ANUAL DEL ESTADO QUE GUARDA EL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

El Informe Anual no debera exceder de 3 cuartillas y se integrara con los siguientes apartados:

I. Aspectos relevantes derivados de

la aplicacion de las encuestas: II. Resultados relevantes
a) Porcentaje de cumplimiento general, alcanzados con la
por nivel del Sistema de Control implementacion de las acciones

Interno Institucional Yy por Norma de mejora Comprometidas en el

Genleral; ] - ano inmediato anterior en
b) Elementos de Control Interno con relacion con los esperados, y

mayor grado de cumplimiento,
identificados por Norma General y
nivel del Sistema de Control Interno

III. Compromiso de cumplir en
Institucional, y tiempo y forma las acciones de
¢) Debilidades o areas de oportunidad mejora comprometidas en el

en el Sistema de Control Interno PTCI.
Institucional;
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INTEGRACION Y SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA DE
TRABAJO DE CONTROL INTERNO

El PTCI debera incluir:
SECRETARIA DF FINANZAS

Programa de Trabajo de Control Interno
Periodo; dejulio adiciembre de 2011 Revisé

Autorizo Lic. Arturo Longares Elabord
Lic. Jorge Hernandez Figeroa Flores Lic. Ernesto Campos Gufiérrez

Actualizacion

Elemento : Fecha .
. ., Porcentajede . .  delelemento s : Fecha » Fechade Medios de Resultados
de Descripcion o Accion de Mejora ~ Responsable(s) : Actividades de ; s
Cumplimiento de Control Compromiso .. Termino Verificacion Esperados
Control Inicio
Interno
\Veriicar que las reglas de operacionde  |Subsecretaria de 1. Revision de matrices de 0t-ago-11 | 31dic-11  |Matizde Asegurar que los programas
La misién. vision. obie los programas socales, asi como sus | Planeacion indicadores de los programas indicadores sociales a cago de la SEFIN estén
mlg;s';';’l;",zh;ef ':;: matices: de indicadores ngan saciales. publicadaenla |correctamente alineados al Plan
Elemento iksaeal P Necionaldel Actualizacional I:hlimﬂ!h identiicada laalineacion al 2 Rews'mn de las reglas de pagina de SEFIN.  |Nacional de Desarrallo, al ngrarna
T33% 4 Plan Nadional de Desamvllo, 2l Frograma operacion de los programas Reglas de Sectorial de Desarrollo Social, asi
14 Desarrollo y a los Programas menos al Grado § | - :
A2 ; it Sectorial de Desarollo Social, asicomoa sociales. operacion como a oiros programas
ol riegebgy o5 programas nsfucionakes o Ubicadas enel  |nsttuconales o especiaes sifiera
Es pociles. progeam e P
especiales sifuera e caso. diario oficial ¢l caso.
Dirigi los procesos de revisidn de Subsecretaria de 204uk11 1. Dirigir el pioceso de revision | 01-ggo-11 | 314ic-11 MR publicadas en |Que los objetiwos de los programas
matrices de indicadores de los programas| Planeacion tle matrices de mdicadores de el Porial Aplicalio | ociales, sus componentes, ipos de
sodales, asi como el poceso de rewsion los programas sociales dela Secretariade (apoyo e mdicadores estén
S ycambios a reglas de operacion. 2. Comvocara reuniones con los Hacienda. encaminados al cumpimient de los
El personal de la Institucion . L .
El t . [oyamas sociales para Reglas de objetives de la Secretaria de
i Neonoce y comprende Actualizacion al S .. :
TEC R T50% 4 revision de Izs regias de Operacion Desarmollo Social, planieados en el
I mision, s, objetivos | menos al Grado 5 - .
ol s operaciin de los pogramas publcadas enel  [Plan Nacional de Desarmollo yel
e e sociales. DOF Programa Sectorial de Desarmollo
3. Coondinar el proceso de Social.
cambios a reglas de operacion
hasta su publicacion en el DOF
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MUCHAS GRACIAS!




ACT. GERARDO RAFAEL KROEPFLY SAURY
Director de Informacion Estratégica de Control

Correo electronico:
gkroepfly@funcionpublica.gob.mx

Teléfono: 2000 3028



